Avtalsvillkor O2 Vindel AB Elkundsavtal

1. Elcertifikatavgift, energiskatt och moms kan komma aft &ndras under
avtalstiden. Elndtskostnaden tillkommer och debiteras direkt av Kundens lokala
elndtsforetag (ndtagaren).

2. Uppsdgningstiden for avtalet dr en kalenderménad. Uppsdgning kan endast
ske i anslutning till manadsskifte.

3. Avtalet fdrutsétter att Kunden blir godkéand efter sedvanlig kreditprévning.

4. Avtalet &r knutet till den enskilda Kunden och fill en viss anléggning. Vid flytt
méste Kunden omedelbart meddela O2 Vindel detta.

5. Genom undertecknandet av detta avtal medger Kunden O2 Vindel rétt att for
Kundens rdkning hantera leverantérsbyte fran Kundens nuvarande elleverantsr till
02 Vindel samt att frén Kundens nuvarande elleverantér erhélla uppgifter om
avtalsform, pris, uppsdgningstid och eventuell bindningstid. Kunden medger éven
02 Vindel rétt att frén Kundens lokala elnétsféretag inhémta de kunduppgifter
som krévs for att géra eft leverantdrsbyte. Om skriftlig uppsdgning av Kundens
avtal med nuvarande elleverantér fordras férbinder sig Kunden att kontakta
nuvarande elleverantér med sadan uppségning.

6. O2 Vindel dger rétt aft dverldta sina réttigheter och skyldigheter enligt detta
avtal till annan juridisk person.

7. Om Kunden genom separat avtal har tecknat en andel i O2 el Ekonomisk
forening (“Féreningen”) &r Kunden fér varje andel berdttigad att erhélla 1000
kWh el till ett “sarskilt” pris (“Andelsel”). Andelselen levereras av 02 Vindel och
faktureras Gven, & Foreningens végnar, direkt av O2 Vindel till Kunden.
Féreningen skall daremot ersdtta O2 Vindel for leveransen av Andelselen till den
delen den inte betalats av Kunden. Om Féreningen inte fullfsljer sitt &tagande att
for sin medlem erlédgga ersdttning fér de 1000 kWh el som erbjudits Kunden &r
Kunden dock skyldig att erlagga till O2 Vindel mellanskillnaden mellan det lagre
priset och marknadsvérdet fér den volym Andelsel som Kunden utnyttjat.

8. Kunden ér inférstédd med vikten av att ldmna korrekta och fullsténdiga
uppgiffter enligt Avtalet eftersom leverantérsbytet annars kan bli férdrsjt. O2
Vindel ansvarar inte i n&got fall fér férsenad leveransstart som beror pa bristféllig
eller felaktig information fran Kunden.

O2 Vindel &r personuppgiftsansvarig fér de personuppgifter som behandlas
enligt Avtalet genom att eventuellt Sverlémna personuppgifter géllande andra
personer bekraftar Kunden att Kunden har Iémnat dessa personer infomation och
erhdllit giltigt samtycke fér behandling av uppgifterna fér de syften som anges i
denna bestémmelse. Kunden samtycker fill att O2 Vindel fér behandla
personuppgifter p& sétt som anges i punkten 1.4 i de Allménna avtalsvillkoren.
Vid aterkallande av samtycke eller utévande av andra réttigheter enligt lag eller
Allménna avtalsvillkor bér Kundservice kontaktas.

9. O2 Vindel kan ej garantera att materialet pa4 O2 Vindels hemsida eller p&
Kundens egna sida p& webbplatsen &r fritt frén felaktigheter. Vidare tar 02 Vindel
inget ansvar fér skador som intréffar p& grund av att meddelanden under detta
elkundsavtal ej nétt Kunden och detta beror p& Kunden sjélv

(t ex om Kunden sjélv har uppgivit felaktig e-postadress, Kundens inbox é&r full,
Kunden har aktiverat filter som raderar meddelanden frén O2 Vindel eller annat
liknande férhéallande).

10. Utdver dessa villkor gdller vid var tid géllande Allménna avtalsvillkor fér
forsdlining av el som anvénds i néringsverksamhet eller annan likartad
verksamhet (for nérvarande EL 2009 N, Allménna avtalsvillkor utarbetade av
Svensk Energi). Bestdmmelserna i denna avtalshandling skall dock éga féretrade
framfér bestémmelserna i de Allménna avtalsvillkoren i den man villkoren i detta
avtal berér samma fréga.

11. O2 Vindel férbehdller sig rétten att éndra villkoren i detta avtal med 60
dagars varsel. Underréttelse om sadan éndring meddelas p& O2 Vindels
hemsida (www.02.se) och genom meddelande pé faktura till Kund. Om Kunden
inte vill acceptera villkorséndringen dger Kunden rétt att med 30 dagars varsel
sdiga upp detta avtal fill upphdrande.

12. Tvist rérande tolkning eller tillémpning av defta avtal skall avgéras vid
Stockholms tingsrétt som férsta instans.

Avtalsvillkor Vindel O2 el Ekonomisk férening

Féljande villkor géller om ni avser aft teckna en andel i den ekonomiska
foreningen.

1. Genom att képa en andel i Féreningen ("Andel”) blir Kunden medlem i den
ekonomiska féreningen.

2. Varje Andel som Kunden férvérvar beréttigar Kunden att erhélla 1.000 kWh el
per &r till pris som bestéms av Féreningen (“Andelsel”). Andelselen levereras av
O2 Vindel AB och faktureras dven, & Féreningens vagnar direkt av O2 Vindel AB
till Kunden. Féreningen skall déremot ersétta O2 Vindel AB for leveransen av
Andelselen fill den delen den infe betalats av Kunden. Om Féreningen inte
fullfslier sitt &tagande gentemot O2 Vindel AB och dess samarbetspartners &r
Kunden dock skyldig att erlégga till O2 Vindel AB mellanskillnaden mellan det
légre priset och marknadsvérdet for den volym Andelsel som Kunden utnyttjat.

3. Som fdrutséttning for att Kund skall erhélla Andelselen géller att Kund har et
giltigt elkundsavtal med O2 Vindel AB avseende leverans av el till Kunden samt
att Kunden ér medlem i Féreningen och fétt bekraftat leveransstart fér Andelselen.

4. Eventuellt outnyttiad del av Andelselen som kvarstar vid respektive
av-rékningsérs utgang (1/4-31/3) skall anses forfallen. Vidare skall eventuellt
outnyttiad del av Andelselen som kan kvarsté nér Kund sdger upp sitt elkundsavtal
anses forfallen. Ingen ersdttning hérfér skall utgé till Kund.

5. Uppsdgningstiden &r en kalenderménad. Uppsdgning kan endast ske i
anslutning till manadsskifte. Om avtalet sdgs upp skall outnyttjad del av
Andelselen anses forfallen.

6. Avtalet @r knutet till den enskilda Kunden och till en viss anléggning. Vid flytt
méste Kunden omedelbart meddela Féreningen detta.

7. Féreningen dger ratt att dverlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta
avtal till annan juridisk person.

8. Utdver dessa villkor géller bestdmmelserna i det elkundsavtal med O2 Vindel
AB som Kunden tecknat dven savitt avser leveransen av Andelsel i tillampliga
delar.

9. Féreningen fdrbehdller sig rétten att dndra villkoren i detta avtal med 60
dagars varsel. Underréttelse om sddan &ndring meddelas p& Féreningens
hemsida (www.02.se) och genom meddelande pé& faktura till Kund. Om Kunden
inte vill acceptera villkorséndringen dger Kunden rétt att med 30 dagars varsel
sdga upp detta avtal till upphérande.

10. Tvist rérande tolkning eller tillampning av detta avtal skall avgéras vid
Stockholms tingsréitt som forsta instans.



